TOI CO THE LAM GI TRUOC

TINH TRANG PHAN BIET POI

XU?

Ca nhan c6 thé gui khiéu nai 1én Bo Giao
thong Kansas. Tat ca khiéu nai s& duoc
chuyén toi Cén bo Dic trach Dan quyén,
ngudi ndy s& danh gia va chuyén khiéu nai
toi khu vue chuong trinh thich hgp. Chuong
trinh s& ¢ gang hét sac dé giai quyét khiéu
nai nhanh nhat c6 thé.

Al CO THE GU1 KHIEU NAI?

Bat ctr nguoi ndo cam thay minh dang bi
phan biét ddi xur vé chang toc, mau da,
do tudi, qudc gia xuat than, gisi tinh, tinh
trang khuyét tat, tu cach cuu binh hay
thu nhap thap.

TOI NEN GU'l KHIEU NAI KHI NAO?
Quy vi nén giri khiéu nai trong vong 180
ngay ké tir ngay xay ra hanh dong phan biét
doi xu.

GUI KHIEU NAI NHU THE NAO?

Lién hé véi Vian phong Dic trach Dan quyén
bang van ban hoic qua dién thoai dé yéu cau
hd tro trong viéc guri khiéu nai cia quy vi.
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QUY TRINH KHIEU
NAI DAN QUYEN BEN
NGOAI

BAO DAM:

Véi tu cach 1a mot bén nhan tro cap cua
lién bang danh cho cac chuong trinh, B
Giao thong Kansas xin bao d¢am rang, trong
hoat dong hang ngay, KDOT sé khong phan
biét dbi xir voi bt ky ngudi nao dua trén
chung toc, mau da, do tudi, quéc gia xuat
than, gigi tinh, tinh trang khuyét tat, tu cach
cuu binh hay thu nhap thap.

CAC PIEU LUAT:

Title VI ciia Pao luat Dan quyén nim
1964 sira d6i va 49 CFR Phan 21 nghiém
cam viéc phan biét d6i xtr dua trén ching
toc, mau da va qudc gia xuat than trong
moi chuong trinh do lién bang tai tro.

Phan biét d6i xtr dya trén giGi tinh cling 1a
hanh vi bi nghiém cim theo Muc 162 (a),
Dao luat Lién bang Tai trg Cao téc nim
1973. Muc 504 ctia Pao luat Phuc héi nam
1973 va Pao luat vé Nguoi My Khuyét tat
nam 1990 (xem 49 CFR 27) nghiém cim
hanh vi phan biét d6i xtr dwa trén tinh trang
khuyét tat, trong khi Pao luat Phan biét
Tudi tac nam 1975 (42 USC 6101) nghiém
cam hanh vi phan biét doi xu dya trén do
tuoi.

Triét 1y co ban cua cac diéu luat d6 1a nhiing
nguoi bi anh huong boi cac chuong trinh giao
thdng can dugc nhan cac dich vy, tro cip va co
hoi ma ho dang dugc huang, bat ké c6 su khac
biét vé chung toc, mau da, qudc gia xuat than,
d6 tudi, giai tinh, tinh trang khuyét tat, tu cach
cuu binh hay thu nhap thap.

PHAN BIET POI XU LA GI?
Hanh dgng vo y hay ¢6 chii y ma khién mat
nglr(ri hay m¢t nhom ngwoi bi doi xir khong

céng bang trong mot chwong trinh giao
thong. Tat ca moi ngudi, bat ké chiing toc,

gi¢i tinh, mau da hay quéc gia xuat than, dé
tudi, tinh trang khuyét tat, tw cach cwu binh

hay thu nhap thap can phai dwec dbi xir mot
cach cong bang va binh diang trong moi van

dé lién quan téi giao thong di lai.

Vi DU VE CAC HANH PONG PHAN
BIET POI XU BI NGHIEM CAM:

1. C4c budi gap mat nguoi dan duoc to chic
tai dia diém khd tiép can hoic khdng thé tiép
can, hay tai thoi diém ma nhitng ngudi bi anh
huong nhiéu nhét dang lam viéc.

2. Thay d6i vé cach phan viing ma s& lam giam
chat lugng cugc séng & mot khu dan cu.

3. Bé nghi hay tra cac khoan thanh

toan khéac nhau cho cac bat dong san

tuong tu.

4. HG tro chuyén chd & hoac chi tra tién
thué/mua nha khong binh dang.
5.B6 tri noi & méi khong ngang bang

vé6i noi ¢ duoc thay thé.

6. Khong co gang xéc dinh vi trf cta cac
nha thau, bén tu van hay nha nghién cau
thudc nhom thiéu sb hay phu nit trong cac
dy &n giao thong.

7. Khong thong bao cho nha thau thuoc
nhom thiéu sb hay phu nir vé cac du &n
cao téc duge dua ra dau thau.

8. Mot khu dan cu mat 16i di t6i cac cira
hang, co quan dich vu, co sy té, nha
tho, khu vui choi hay hé théng giao

thong do xay dung duong cao toc.

9. Gi4 tri cua bat dong san tang hoic
giam khdng gidng nhau do xay dung
duong cao toc.

10. Puong trong khu déan cu cho

nhém thiéu s6 khong duoc bao tri tot

nhu duong ¢ khu vuc khdng phai cho
nhém thiéu sb.

11. Tac dong téi méi trueong trong Khu
dan cu ctia nhom thiéu s hay thu nhap
thap nghiém trong hon so véi khu vyc c6
gia tri cao hon.




